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¢ ETAPE (1) : L' assure renseigne son adresse mail pour reinitialiser son mot de passe

Mot de passe oublié

Renseignez I'adresse mail associée a votre compte afin de réinitialiser votre mot de passe. L'assuré
qu’il a enregistré au moment
Adresse email de la création du compte afin de

réinitialiser son mot de passe

RETOUR ENVOYER

Consultez vos emails

5i 'adresse indiguée est associée 3 un compte, vous ailez recevoir un lien pour réinitialiser votre mot
de passe. Cliquez dessus afin de pouvoir définir un nouveau mot de passe. Le message suivant

i ‘ : gz apparait
Vious n'avez pas recu d'email ? Verifiez vos spams ou envoyer a8 nouveau un lien de reinitialisation PP

RETOUR
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2 ETAPE (2) : L' assuré consulte sa boite mail et clique sur le mail regu pour

0= réinitialiser son mot de passe
Objet Réinitialiser le mot de passe de votre compte Questionnaire Risque Professionnel

Madame, Monsieur,

Vous avez oublié votre mot de passe pour le site Questionnaire Risque Professionel ?

‘ Réinitialiser mon mot de passe

(hitps://consuli-drp-thm-val.digital. cnamts. fr'moi-de-passe/remitialisation/b300d0eb66 1 d42 74 56cb98c f152cBe5 8D 1 8248)

Pour le réinitialiser. cliquez sur le bouton ci-dessous :

En cas de difficultés, vous pouvez nous contacter en appelant le 36.46.

Cordialement.

Votre Correspondant de I' Assurance Maladie - Risques Professionnels

Une fois le mail réceptionné, I'assuré clique sur le lien
présent afin de réinitialiser son mot de passe pour les
prochaines connexions
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Q> ETAPE (3) : L' assure enregistre son nouveau mot de passe de connexion

Créer un nouveau mot de passe

L'assuré renseigne son nouveau
Mot de passe L 5
A noter que le nouveau mot de passe doit avoir :

= Au moins 8 caractéres »{

= Au moins 2 nombras 3

« Au moins 8 caractéres = Au moins 1 caractére spécial (@SIH*4#78) %
« Au moins 2 nombres
« Au moins 1 des caractéres spéciaux | vaification mot de passe D

suivant : @$!%*#?&

‘ REINITIALISER LE MOT DE PASSE

Apres avoir inscrit le nouveau mot de
passe , I'assuré clique sur
« »

Réinitialisation du mot de passe
Votre mot de passe a bien été modifié.

La réinitialisation du mot de passe est

‘ CONNEX'0N| ) réussie, I'assuré peut se connecter a son

) compte avec son nouveau mot de passe




