La démarche pas-a-pas : Création de l'appli
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Q & ETAPE (1) : Lassure telecharge l'appli carte Vitale

Avant de poursuivre ce pas a pas,
I'assuré doit avoir créé son profil sur
France Identité.

L'assuré se rend dans le

pour télécharger I'application
carte Vitale.
L'assuré peut directement scanner un des
QR code ci-dessous pour installer
I"application.
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carte Vitale via France Identité

Votre carte Vitale,
toujours sur vous

Activez votre appli carte Vitale
sur votre smartphone

L'assuré clique sur 1
« Commencer »
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ETAPE (2) : L' assuré accepte les Conditions Générales d’Utilisation et présente sa carte Vitale.

R «

Conditions Générales d'Utilisation et
Politique de protection des données
personnelles - appli carte Vitale®

Saisissez ou scannez votre
numeéro de sécurité sociale

Numéro a 15 chiffres
Les présentes conditions générales d'utilisation et Politigue

de protection des données personnelles

(ci-aprés « CGU ») ont pour objet de définir les modalités de
mise a disposition par la Caisse Nationale de ['‘Assurance
Maladie (Cnam) et la Caisse centrale de la MSA (CCMSA)
d'une application mobile et les services associés ainsi que les
conditions dans lesquelles cette application doit &tre utilisée.

L'assuré a le choix de

présenter sa

ou de saisir
manuellement

C Scanner ) pour se

connecter.

Lappli carte Vitale, en cours de déploiement auprés des
assurés de la Cnam, de la MSA, de la MGEN, de la MGP,
d'intériale, de 'Assemblée Nationale, du Sénat, de la CNMSS,
et la CPRPF- Régime Général est régie par les dispositions du
Décret n°2022-1719 du 28 décembre 2022 relatif aux moyens
dlidentification électronique inter-régimes mentionnés aux
articles L.161-31 et L 161-33 du code de la sécurité sociale,
pris aprés l'avis de la CNIL émis dans la Délibération
n°2022-0397 du 8 septembre 2022,

@ Ou trouver votre numéro de sécurité sociale ?

Vous devez prendre connaissance des présentes CGU avant
l'activation de votre appli carte Vitale (voir article 3 ci-
dessous)

Les présentes CGU peuvent &tre madifiées a tout moment
Dans ce cas, Vous serez averti de l'objet des modifications

apportées et invité a en prendre connaissance.

Vous devez Vous reporter aux CGU en vigueur qui Vous sont
accessibles de fagon permanente a l'adresse https:

Ja\pris connaissance des présentes C: = Géndrales d'Utilisation
et ol de protectian des donn: welles et mengage & my

Continuer

Continuer

L'assuré prend connaissance des
Conditions Générales d’Utilisation et
coche la case et clique sur 2
« Continuer ».
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@ & ETAPE (3) : Identification et redirection vers France Identite

<

Vous avez |'application France
Identité

Identifiez vous avec France |dentité pour activer
votre appli carte Vitale.

Préparez :

L'assuré

Votre carte d'identité

E ; : Nous interrogeons
. . = - (format carte bancaire) e
alnsi que France ldentité

Vous allez &tre redirigé dans quelques
Votre code personnel

instants
FRANCE _ S
IDENTITE France ldentité

L'assuré clique sur

France Identité ».
C Non, merci

Annuler
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Veuillez patienter

Demande de connexion via
appli carte Vitale

Vevillez confirmer votre intention de vous
connecter au service appli carte Vitale :

Ces données seront transmises

Photo d'identité

Code INSEE de la ville de naissance
Code INSEE du pays de naissance
Date de naissance

Email

Genre

Nom

Pays de naissance

Prénoms

Ville de naissance

Plus d'informations sur vos droits et vos données :
alité

Politique de confid

SOCIALE
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L'assuré prend
connaissance des
données transmises et
clique sur « Accepter ».
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Q - ETAPE (5) : Lassure scanne sa piece didentite

< Retou

Scanner la face avant de
votre carte d’identité

Munissez-vous de votre carte d'identité et
présentez la face avant 3 votre caméra

L'assuré se munit de
sa

pour la scanner sur
I"application.

B Scanner votre carte Il clique sur « Scanner
votre carte ».
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Q & ETAPE (6) : Lassure saisit son code personnel et lance la lecture de sa piece d'identite.

Précédent

Saisir votre code personnel

L’assuré saisit son S
Prét a scanner

Ne bougez pas la carte
Lecture des données

L'assuré lance la
en
disposant sa
sur l'arriere
de son smartphone.
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Q & ETAPE (7) : Lidentite de l'assure a bien ete verifice.

9

Redirection en cours

Merci !

Votre identité a bien été vérifiée.

Envoi des données 2 appli carte Vitale

G ; lentite de fassurc a bien
Continuer 7, s 7 e s Ve .
eté verifiee. L'assuré clique

sur
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Q & ETAPE (&) : Lassure chaisit un code personnel

L'assuré

ab
chiffres qu’il utilisera
pour se connecter
sur l"application.

L'assuré appuie sur
« » pour
continuer.

-

Cré t de Confirmez votre code
réez votre co

Il vous permettra de vous connecter a l'application

EEEE

© Afficher le code Gl o
Votre code doit :
O Comporter 6 chiffres

O Etre sans lien avec votre date de naissance

(O Etre différent de : 012345, 123456, 000000, -

L'assuré
enle
ressaisissant.

L'assuré appuie sur
« » pour
continuer.
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Q & ETAPE (9) : Lassure utilise I'application chez le professionnel de sante

QR Code

vl Pour utiliser sa carte

ANRY | _ . - . /
\\ 0 Bonjour Pauline Vitale, I'assuré

ﬁ’h“ "S Utiliser
R >
k\’\ i "\/“ Chez votre professionnel de santé
Cliquez sur la carte Vitale pour afficher le

Félicitations Pauline ! Saisissez votre code

Votre appli carte Vitale est activée.

Retrouvez tous vos bénéficiaires dans le menu
"Mes infos".

Code oublié ?

LT Ji oy bl il e bt
L'assuré peut consulter ses
informations personnelles
en cliquant sur

L'assuré peut cliquer sur
afin de changer
son adresse mail, son code
personnel ou avoir des
informations sur la
confidentialité ...

Pour se connecter a I'appli carte
Vitale, I'assuré doit



